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Doelstelling Audiologisch Centrum Friesland.

De stichling heeft tot doel het bevorderen von een doeltreffende oudiologische
zorg in Frieslond in de ruimste zin des woords, zulks met inochtneming von de
doelstellingen von instonties die in Frieslond op dit gebied reeds werkzoom zijn.

2. De Stichting beoogt niet het moken von winst

Middelen

o. het inrichten en in stond houden von een erkend oudiologisch centrum,

b. het verrichten von oudiologisch onderzoek en doormee in relotie stoond relevont
onderzoek noor spreekvoordigheid en toolverwerving.

c. het treffen von mootregelen voor het bereiken von een moximole hoorrevolidotie,
zools het odviseren von hoorfoestellen, het medewerking verlenen oon of het
geven von hoortroiningen en het geven von voorlichting oon de sociole omgeving
von de slechthorende mens,

d. het oonstellen von een slof von deskundige medewerkers. Deze stof wordt onder
ondere gevormd door een geregistreerd klinisch fysicus met speciolisotie
oudiologie, een psycholoog, een mootschoppelijk werker, een logopedist, en
odministrotieve medewerkers.

e. de in lid d von dit ortikel genoemde stof te plootsen onder leiding von een
directeur.

f. goede contocten te onderhouden met hei Audiologisch CenÌrum von het
Acodemisch Ziekenhuis Groningen.

g. goede contocten te onderhouden met olle keel- neus- en oororfsen , kinderorfsen

en huisortsen in Frieslond,

h. het oonkweken en onderhouden von goede contocten met ol die instonties die tot
de verwezenlijking von de doelstelling von de stichting kunnen bijdrogen.

i. olle ondere wetlige middelen.

Samenstelling bestuur en leam

ln l99B bestond het bestuur uit

noom

de heer C. Vlos

de heer A. de Groot
de heer J. Postemo

de heer H, P. Wit

de heer H. Kruizingo

de heer J.W.A. Longendijk

de heer D. Wynio

de heer E. Cesor

mevrouw R. Keizer

de heer C,E. Wiemer

Einde l99B bestond het teom uit

noom

mevrouw Chr, Bruinsmo

mevrouw A. Visser-Stedehouder

mevrouw l, Kropmon-de Froiture

mevrouw L. Wormsbecher

heer drs. P. Kroft

de heer B. von der Meer
mevrouw A. Bloemhof-Eringo

mevrouw L. Groenmon-Sijtsemo

mevrouw Y. Brouwer

mevrouw. A de Vries

mevrouw N. Pontjes

mevrouw drs. M. Künzli-von der Kolk

mevrouw E. Fien

mevrouw N. Wossenoor

dienstub functie

100% directiesecretoresse

60"/" odm. medewerker
42,4"/" odm. medewerker

18 "/o odm, medewerker (vonof sept)

voorzitter, Leeuworden
penningmeester, Aldeboorn
secretoris, Joure

lid (tot opril)

lid (tot opril)

lid, Beetgumermolen (vonof opril)

lid, Nijbeets

lid, Leeuworden

lid, Sneek

lid, Roodkerk

oudioloog-directeur (*)

oudioloog in opleiding
oudiologieossistente

logopediste
logopediste (tot november)
logopediste (vonof november)
logopediste (vonof ougustus)

psycholoog

orthopedogoog
mootschoppelijk werkster

sinds functie

(r e8e)
(1ee2)

(1ee4)

(r eB8)

(r e8e)

(ì ee8)
(r eer )
(r eer )
(r eeó)
(1ee7)

105,6 "/"

100 %

58,3 "/"

55,6 "/"

66,7 "/"

66,7 0/"

22,2"/o

52,7 "/"

22,2"/"

7 3,9 "/"

(') De Coo geeft ruimte oon functionorissen op soloposten of hoofden von kleine ofdelingen om een 38 urige

werkweek oon te houden ols het werk niet in 3ó + 2 kon worden opgesplitst.
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Uoorwoord

Afgemeen

ln de tweede helff von 1998 werd duidelijk dot de groei von de potiëntenstroom

stogneerde. Dit werd bevestigd door het oontol voorgeschreven hoortoestellen dot in

1997 even groot wos ols in 199ó en in I 998 zelfs wot loger. Opmerkelijk hierbij is dot het

totool oontol in Frieslond voorgeschreven hoortoestellen zo enorm.toenom dot zorg-

verzekeroor 'de Frieslond' lch er (spreekwoordelijke) zorgen over begon te moken.

(informotie von 'de Frieslond'). De conclusie ligt voor de hond dot de KNO-ortsen in

Frieslond het AC procentueel minder don voorheen betrekken in de hoorrevolidotie-
procedure. Dot is geen plezierige constotering en het stemt lot nodenken. Het relotieve

oontol huis- en kinderorts verwijzingen nom in elk gevol toe, ol zijn de verschuivingen niet

dromotisch. Hieronder een grofische weergove von het oontol noto's per joor olsmede -
in cirkeldiogrom - de verwijzingen per groep verwijzers.
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1990 -720
1991 -10t2
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1995 - 1284
1996 - 1416
1997 - t417
1998 - 1358

9tQfr

Huisortsverwiizingen.

Wederom bleek uit telling von het oonlol huisortSverwijzingen dot deze zeer gelijkmotig

over olle huisorf-qen zijn,vgrdeeld. Het histogrom op de volgende blodzijde mookt

duidelijk dot I ó9 von de ongeveer 240 Friese huisortsen per joor drie of minder potiënten
verwijst. De verwijsreden is vook òf een second opinion bij een doorvoor weinig
gesloogde hoortoestel oonpossing elders, òf een potiënt die ol longer bekend is bij het

AC, òf een kind met'sprook- of toolochterstond, Sommige huisortsen moken bij hun

verwijzing noor het Audiologisch Cenirum onderscheid tussen (ie verwochten) perceptie-

slechthorendheid of (te verwochten) geleidingsslechthorendheid,

Werkdruk

De werkdruk nom - duidelijk voor ieder teomlid merkboor- wel toe, ln de loop von het joor
werd duidelijk dot dot onder meer te moken hod met de hoeveelheid iijd die goot zifien
in de oonpossing von digitole hoor toestellen, Vrijweltwee moolzoveel tijd zelfs. Ook de
logopedische octiviteiten gingen meer trjd vrogen. Er worden meer onderzoeks
mogelijkheden (tests) oongeboden en dot vroogt extro inzet von de logopedisten.

Sprook- en tooldiognosliek bij kinderen.

Medio 1998 ontvingen we het bericht dot de overheid voor de Audiologische Centro 2
miljoen gulden beschikboor stelde voor het verrichten von sprook- en tooldiognostiek bij
kinderen toi 7 joor, mits oon zekere voorwoorden werd voldoon. Het geld werd volgens
een zekere sleutel over olle AC's verdeeld en wos bestemd voor het joor 1998. Omdot
de oonkondiging pos looï kwom (holf ougustus) en de oonvroog voor 'l september
gedoon moest zijn is er in Frieslond om orgonisotorische redenen voor gekozen om in

l99B voor slechls voor een kwort von de toegewezen subsidie te opteren. Veel tijd is er
gestoken in de orgonisotie von een en onder, Eind l99B hod het AC volgens het nieuwe
Sprook/tool protocol (SËprotocol) 29 kinderen gezien, wot volgens schemq wos. Londelijk
bleken er nog veel inhoudelijke, zowel ols orgonisotorische vrogen, zodot het
woorschijnlijk is dot in de loop von I999 werkelijk een gestroomlijnd en redelijk eenvormig
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protocol zol ontstCIon, Een ên Õndèr hod tot gevolg dot er ln de loop von .l998 
een

logopedlste (Nlenke Pontjos) werd ocngetrokksn, voor eên dog per week en eon

orthopedogoog (Els Fien), eveneens voor een dog per week, Ook werd voor ó uren per

week een extro odministrotieVe'krocht (Lindo Wormsbecher) oongetrokken woorvon 2,5

uur in het koder von het ST project. Het oontol werknemers von hel AC kwom hiermee op
dertien,

ln de nozomer von het verslogjoor kwom Yvonne Brouwer, sinds 1994 werlczoom bij het

AC, met het rompzolige bericht dot zij von plon wos in het huwelijk te treden en hoor

oonstoonde te volgen noor hef Brobontse. Wij missen in hoor een worm en betrokken

teomlid en bovendien zeer kundig op logopedisch en okoepedisch gebied, Zij werd

opgevolgd door Annet de Vries, die per I november met grote voorlvorendheíd oon de
slcg toog.

The conlinuing story von het Kwolileitssysteem

Nodot eind I 997 door de v|f in het project poriiciperende AC's de overeenkomst met de
Kemo wos opgezegd, kwom de Kemo met ondere (betere) voorstellen, Dit leidde ertoe
dot in mei met de Kemo een nieuwe overeenkomst werd gemookt. No een indringend

bezoek en dito gesprek tussen de directeur von het AC Frieslond en de Kemo werd
besloten dot het Audiologisch Centrum Frieslond zich uit het project terugtrok. De vier
collego-AC's gingen op de ingeslogen weg wel verder. Eind 1998 is op bosis von een
tweetol offertes gekozen voor een extern odviesbureou dot het AC in 1999 zol voeren tot
een eigen kwoliteitssysteem dot in principe tot ISO 90OO certificering kon leiden,

Dipoc

De directeuren von de I I perifere Audiologische Centro hebben zich een pqor joor
geleden verenigd in een Fenoc werkverbond dot zij Dipoc hebben genoemd. De heer
Koldewijn (Directeur AC Tilburg) en de heer Kroff zijn door tot medio l99B gedeeld
voozitter von geweest. ln het voorjoor von l99B is zeer intensief overlegd over de wijze

woorop de perifere AC's hun monogement zouden kunnen ondersteunen. Dot heefl
heloos niet geleid tot eensgezindheid. ln sepiember besloten Koldewijn en Kroft het
voozitterschop neer te leggen. Aon het eind von het verslogjoor wos men doende
nieuwe doelstellingen en stotus te formuleren.

Besluursmufolies

De heer Wit nom in opril ofscheid ols bestuurslid, De heer H.P, Wit is I O joor long bestuurslid

geweest, Als hoogleroor oudiologie heeft hij zowel het bestuur ols de directeur goede
odviezen gegeven bij oudiologisch inhoudelijke ols oudiologisch technische zoken, Ook
nom in opril ofscheid ols bestuurslid de heer H. Kruizingo, huisorls te Heerenveen, Wij

missen in hem een zeer betrokken bestuurslid dot vook letterlük met rood en dood
oonwezig wos. De heer Kruizingo werd opgevolgd door de heer J,W.A, Lor.rgendijk,

huisorts te Beetgumermolen. . : .

Het ofscheid von de heer Wit, die tien joor doorvoor in het bestuur zitfing hod genomen in

de hoedonigheid von ofgevoordigde nomens het Acodemisch Ziekenhuis Groningen,

wos voor het bestuur oonleiding om de stotuten te'herzien. Veel von de tekst doorvon

doteerde nog von uit de'tijd von de oprichting von het AC Frieslond, De bonden die het

AC Frieslond met het AZG hod en heeft worden door het bestuur ols zeer terecht gezien

mooi wordt door. het bestuur onno 1998 niet meer ols stotufoir noodzokelijk gezien. Eind

l99B werd een stotutenwijziging von krocht die meer oonsloot bij de zelfstondige rol die

hei AC in Frieslond heeft, Een von de gevolgen wos dot het bestuur niet meer stotutoir

bestoot uit 9 leden, moor uit minir^nool 7 leden, Het bestuur heeft vervolgens besloten de

vocoture Wit voorlopig niet in te vullen

ln memoriqm

Begin '98 bereikte ons het droevige bericht dot Wirn Muntjewerff op 64 jorige leeftijd wos

overleden. Wim heeft begin joren B0 het AC enige tijd ols directeur od interim leiding

geven, Bovendien heeft hij de huidige directeur opgeleid tot oudioloog.Wtj gedenken in

hem een oimobel en wijs mon,

Dqnkwoord

Rest ons te noemen de constructieve en collegiole contocten die we hebben met "de

Skelp" te Drochten. Niet olleen in de vorm von de detocheringsovereenkomst die het

inslituut met de school heefi moor zeker ook in de vorm von snelle en gemokkelijke

informotie-uitwisseling ols het goot om schooloonmeldingen. Eind l99B nom de heer K,

Joustro ofscheid ols directeur von de school om verder te goon ols portefeuillehouder

inhoudelijke zoken von het Regionool Expertise Centrum (REC) Noord Nederlond, Wij

kijken terug op een buiiengewoon plezierige somenwerking met de school onder zijn

leiding en wensen hem heel veel plezier en voorspoed in zijn nieuwe job. Mevrouw A,

Schepen-Sipmo volgt hem op, Het is buiten enige twijfel dot ook onder hoor leiding de
school zol kunnen bloeien en de somenwerking met het AC op de oude voet zol

doorgoon.

En lost but not leost is het verheugend dot de relotie met instituten voor verstondelijk
gehondicopten zools Huize Moortenswoude (Drochten en Stiens) en Borneroord
(Beetsterzwoog) olsinds een oontol joren - mede gezien de enorme betrokkenheid von
de door werkende logopedisten - grote diepgong heeft,

Tot slot: De Fenoc (federotie von Nederlondse AC's) heeft eind I99ó richtl'rjnen gegeven
voor het op uniforme wijze registreren von kentollen, Per l-l-98 werd doormee in

Frieslond begonnen, Doorom treft u oon het eind von dit joorverslog een ondere
weergove oon don voorgoonde joren von het oontol venichtingen,

drs, P.T, Kroft

directeur,

FRIESLAND
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ìlerslag audiologie

Zools in de vorige twee joor ol zichtboor werd is het digitole hoortoestel de wereld von

de slechlhorenden oon het veroveren. En terecht, dunkt ons, gezien de enorme

signoolbewerkingsmogelijkheden, moor von enige modieusheid is echter toch ook

zeker sproke. Zo moeten ouderen op verjoordogsfeestjes regelmotig horen hoe
'ouderwets' zü toch zijn met hun onologe hoorloestel; ledereen 'musf go digitol'. ln 1998

lovom ook het digitole Philips toestel op de morkt, dot enigszins teleursielde, niet door

het concept (wont dot is zools zo veel Philips ortikelen buitengewoon geroffineerd)

moor door folende techniek (en ook dot moet Philips niet onbekend voorkomen) Noost

de Oticon Digifocus kwom eind '98 ook de digitole Siemens Prismo, die tevens uilgerust

werd met een dubbele microfoon, woormee een zeer goede richtingsgevoeligheid

kon worden verkregen. Dit moet de slechthorende een beter eind op weg helpen bij

het verbeteren von de signool-ruis verhouding, Sommige slechthorenden melden dot zij

nu hel contoct rnet de rest von het gezelschop verliezen, Zou slechthorendheid don
ècht een onoplosboor probleem zijn?

Het oontol voorgeschreven hoortoestel-
len wos, zools eerder gezegd, loger don
het joor ervoor, nl, 584 exemploren oon
374 potiënten,

Potienten oon wie hoortoestellen
werden voorgeschreven

voorgeschreven

oontol poliënten ste¡:eo

oontol potiënten mono

ring leidin g/l nf rorood

1997

ór3

233

147

r 998

584

227

130
95

Noto bene.

Von de 374 uitgeschreven definitieve recepfen betrof het in ó2 gevollen digitole
opporotuur, (l05 toestellen), Von deze 

.l05 
ioestellen woren 85 Widex Senso, l9 Oticon

Digifocus en I Siemens Prismo. Een kort ondezoek noor de bestede tijd per

hoortoesteloonpossing leerde clot per voorgeschreven digitole oonpossing bijno fwee
moolzo veel lijd nodig wos ols per onologe, Ten minste een reden hiervoor is dot een
potiènt mel een digitool toestel niet wordt heengezonden zonder ook een onoloog
toestel te hebben geprobeerd

Peter Kroft

klinisch fysicus - oudioloog

onderverdeling noor merk

1997 r 998

WIDEX

PHILIPS

oTrcoN
SONAR

DANAVOX

SIEMENS

PHONAK

STARKEY

REXTON

HANSATON

VIENNATOÑE

RESOUND

UNITRON

l
6

6

6

B

2

II

r54

l 33l

]OB

B2

5B

l9
l5
I
4

2

I

0

0

1997 1 998

6

501

77

584

1997 I 998

onderverdeling noor kleur
(oorhongers)

beige

bruin

grijs

Íofaa/

296

96

r07

499

238

103

ló0

50/

700

6ó0

620

seo

540

500

460

420

380

340

300

'Joor ,

'' i ,": "

.' ,: r

Voorgeschreven
hoortoestellen

..ì_:..,i ,,,1, :.

10



Uerslag uan de logopedisten

Vonof begin '98 iot ougustus '98 zijn er twee logopedisten werkzoom op het Audiologisch

Centrum, Mevrouw Y, Brouwer heeft een dienstverbond von 24 uur per week. Een dog in

de moond verricht zij de oudiometrische controles op de Skelp in Drochten; school voor

kinderen met sprook/toolproblemen of hoorproblemen, Door hoor verhuizing noor het

zuiden von het lond per I november neemt mevrouw A. de Vries hoor werk vonof die

dotum over. Ook zij werkt 24 uur in de week bij het AC, Mevrouw L. Groenmon heeff een

dienstverbond von 20 uur in de week, in t97 wos dit 2l uur. ln ougustus '98 wordt mevrouw

N. Pontjes oongesteld voor B uur in de week. Het totool oontol uren logopedie is vonof die

tijd 52, Deze uitbreiding is onder meer een gevolg von hel londelijk besluit dqf
toolsprookdiognostiek b'rj oudiologische centro ploots zol vinden.

Venichtingen von de logopedislen.

GehooronderToek ba ionge knderen
Bijjonge kinderen is er noost de vroog noor de gehoorscherpte vook ook een vroog noor

de sprooktoolontwikkeling. Doorom worden olle gehooronderzoeken bü kinderen tot co 7

joor uitgevoerd door de logopedisten. De gehooronderzoeken worden, ofhonkelijk von

de leefiijd, op verschillende monieren. ofgenomen:

Observotie-oudiometrie bij kinderen jonger don een joor of drie (het zg. pedo-
onderzoek: een holf uur)

Speloudiometrie bij kinderen tussen ongeveer drie en vijf joor (de zg, bloktest:3
kwortier)

Een toon- en sprookoudiogrom bij kinderen ouder don 5 joor (3 kwortier)

Omdot de ofuonderlijke gehoorondezoeken bij kinderen vonof 1998 ols kentol niet meer
wordt genoteerd, kunnen er over dit joor wot dit betrefl geen oontollen meer genoemd
worden.

Gehooronderzoek bii volwossenen en aanpdssen van hoorloesÍellen

Omdot dit tevens het werk is von de oudiologen en de oudiologie-ossistente wordt voor
de discipline logopedie niet meer ofzonderlijk oongegeven hoeveel tijd hiermee gemoeid
is.

Logopedisch onderzoek
Aonlollen:

1995 - 175

1996 - 222

1997 - 204

1998 - 245

a

No een dip in '1997 is hot oontol logopedische onderzoeken in I998 dus flink

toegenomen. ln principe volgt er olt'rjd een logopedisch onderzoek bij kinderen die

perceptief sleci-rthorend zün. Ook kinderen met een normool gehoor met een

sprook/toolvroog tot 7 joo,r, worden ondezocht bij het Audiologisch Centrum, Bij het eerste

gehooronderzòek wordt ingegoon op de sprook-toolproblemen, Doorno komen deze

kinderen op de wekelijkse potientenbespr,eking. Als door besloten wordt tot een

logopedisch onderzoek, volgt er een gezomenlijke onomnese von een holf uur door de

psycholoog/ orthopedogoog en de logopediste. Aonsluitend is er een logopedisch

onderzoek von onderholf uur bijjonge kinderen en 2 uur b'rj oudere kinderen, Met deze

nieuwe werkwijze is in de tweede helft von het verslogjoor begonnen. Het onderzoek is

gericht op toolbegrip, uitingen, uitsprook en progmotiek: Ook wordt er gelet op ofwijkende

mondgewoonten, eet- en drink- problemen, stotteren. broddelen en stemgebruik,

CommunicofieÍraining

oontollen
1995 - ó5

1996 - 5ó

1997 - 42

l99B - 34

Het oontol ernstig slechthorende kinderen dot voor begeleiding met hun ouders bij het AC

koml, neemt of. Vonof het moment dot de slechthorendheid ontdekt wordt tot oon 3 joor

komen deze kinderen bij het AC, Door oefeningen met het kind en odviezen oon de
ouders wordt de communicotie mogelijkheid von het slechthorende kind zoveel mogelijk
gestimuleerd,

Overige werkzaamheden bnnen hef AC
. deelnemen oon de wekelijkse potiëntenbesprekingen, Dit zijn er twee per week. Een

voor de slechthorende potiènten en een voor kinderen met sprook/ toolproblemen;
. logopedie-overleg een keer in de twee weken I uur;
. deelnemen oon de moondelijkse teombespreking;
. deelnemen oon stofuergoderingen (od hoc);
. veel telefonische contocten mef vrij gevestigde logopedisten.

ln het voorjoor is een cursus sprookoftien voor volwossen slechthorenden gegeven door
mevrouw Y. Brouwer en mevrouw N. Wossenoor, mootschoppelijk werkster. Ook z'rjn er

bijeenkomsten geweest met een oontol logopedisten in Frieslond om te komen tot een

"netwerk" sprookofzien in de hele provincie. ln november'98 is er een folder uitgegeven
met informotie over sprookofzien, ln jonuori wos er een voorlichtingsovond bij het AC voor
olle logopedisten uit Frieslond. Onderwerp: cochleoir implontoot,

a
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lú/erkzoomheden buiten het AC
. 5 keer per joor bezoekt een von de logopedisten de vergoderlngen "netwerk

vroegbehondeling"
. 2Reer per joor zijn er dogbijeenkomsten von de Fenoc werkgroep logopedie
. Von 23 tot 27 ougustus bezochten mevrouw Brouwer en mevrouw Groenmon het IALP

Congres in Amsterdom (weleld congres von logoped e en foniotrie)

Mevrouw L. Groenmon-Sytsemo,

Mevrouw A. de Vries,

Mevrouw N. Pontjes,

Logopedisten

FRIESLAND
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Verslag úen de psychologen

ln september 1998 trod mevrouw drs, E, Fien, orthopedogoge, voor een dog per

week in dienst bij het AC. Zij is ook oon de Skelp verbonden'zodot zij von de

problemotiek goed op de hoogte is en zich no,een korle inwerkperiode volledig

kon inzetten.

ln verbond met de nieuwe werkwijze bij de kinderen met een vroog op het gebied

von de sprooktoolontwikkeling wos er dringend behoefte oon meer iijd voor

psychologische werkzoomheden, Aon de psychologische onderzoeken wordt door

de nieuwe werkwijze meer tijd besteed, en bovendien is er oljoren sproke von een

gestoge toenome von l^ret oontol onderzoeken.

ln l99B venichtten wy 227 psychologische onderzoeken, in 20 gevollen ging het

om slechthorende kinderen en de overige 207 kinderen hodden een normool

gehoor.
De reden voor onderzoek bij kinderen met een normool gehoor wos ols regel een

niet of onvoldoende op gong komende sprook en/of toolontwikkeling; cQ. 60/"

von deze kinderen wos jonger don een joor of twee, en ongeveer 30 % wos drie

tot vijf joor (een dergelijke verhouding zien we ol vele joren ).

Slechthorende kinderen

De 20 slechthorende kinderen die werden onderzocht vorieerden in leeft'rjd von
twee tot negen joor oud, Zodro er bij een kind slechthorendheíd vermoed of
geconstoteerd wordt ondergoot het kind een serie onderzoeken woorvon het
psychologisch onderzoek er één is, De bedoeling von een dergelijk onderzoek is

de sprooktoolontwikkeling te plootsen tegen de ochtergrond von de (non-verbole)
verstondelijke ontwikkeling, zodot een oordeel over de mote woorin de
sprooktoolontwikkelingnoorwensver|ooptmogelijkis.
Als blükt dot de toolontwikkeling onvoldoende op gong komt of dreigt te stogneren

zullen bijzondere mootregelen overwogen moeten worden lools logopedische
theropie of een verwijzing noor een school voor Speciool Onderwijs oon
stechthorende kinderen. Een onvoldoende. toolontwikkeling is immers een
regelrechte bedreiging voor een voorspoedige schoolloopboon en voor de
cognilieve ontwikkeling in het olgemeen.

De tijdstippen woorop de onderzoeken bij voorkeur plootsvinden zijn don ook:
. bij de ontdekking von slechthorendheid
. tegen de deide verjoordog (de leeffijd woorop de kinderen kunnen worden

geplootst op een school voor Speciool'Onderwijs oon slechthorende kinderen,

de Skelp) of voorofgoond oon het begin von de bosisschool
. in het nojoor vc¡ de derde groep,von de bosisschoo! of. ols het proces von hel

oonvonkelijk lezen ochter dq lug moet zijn 
:
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, oon het eind von de bosisschool
. Voor ieder kind ofzonderlijk'wordf in overleg met de ouders bekeken wot voor

hem of hoor de meest voor de hond liggende t'rjdstippen zijn, Leerlingen von

deskelp of.von het Doven lnstifuut .",H,D, Ggyot ,,worden ols regel niet meer

op hel AC psychologisch onderzocht.

Adviezen die mede op grond von deze onderzoeken gegeven werden woren:
. communicotietroining op het AC (4x¡ ',' . , .

. logopedie door een logopediste uit de buurt,(ìx)

. Speciool Onderwijs voor slechlhorende kinderên (de Skelp)(9x)

. (voorfzetting von) begeleiding door het ACrFrìeÀlond. Dit betrof kinderen bij wie

de sprooktqolontwikkeling voorspoedig genoeg bleek te verlopen, en von wie

verwocht mocht worden dot zy zch in sociool en in e-motioneel opzicht binnen

het reguliere onderw'tjs stoonde konden houden (5x)

. odviezen voor vervolgonderwijs (4x)

Normoolhorendekinderen : I :

ln dit verslogjoor werden er 2O7 normoolhorende kinderen onderzocht bij wie de

sprooktoolontwikkeling niet noor wens verliep (Bij enkele kinderen (5) log de

vroogstelling op een onder terrein), Ongeveer tweederde von deze kinderen wos

drie joor of jonger (135), de meeste ondere kinderen worenrkleuters (307., ó0 in

getol) en l2 kinderen woren in de logere-schoolleeftijd.

Bij ongeve er 4Oo/o von deze normoolhorende kinderen (85) wos ;een vertroogd

verlopen verstondelijke ontwikkeling de vermoedelijke oorzook von de ochterstond

in de sprooktoolontwikkeling, minder vook (bij co. 20"/o) leek de ochterblijvende

sprooktoolontwikkeling in eerste inslontie somen te hongen met oondochis-

problemen en/of gedrogsproblemen of contoctproblemen. Voorzover er von

meervoudige problemotiek sproke wos zijn de kinderen geteld bÛ de

geretordeerde kinderen. ln ol deze gevollen werd met de ouders overlegd woor zij

elders hulp konden krijgen, voorzover dot op dot moment oongewezen wos of in

de toekomst nodig mocht zijn,

Bij 70 kinderen (34%) werd oon de mogel|kheid von op zichzelf stoonde

problemen op het gebied von de sprooktoolontwikkeling gedocht. Bij l7 von hen

woren de problemen von een dusdonige oord dot Speciool Onderwijs voor

kinderen mel sprook en toolmoeilijkheden (de Skelp) werd geodviseerd. en voor

de overige 53 kinderen werd (in eerste insiontie) logopedische theropie

oongeroden.

mevrouw drs. M, Künzli- von der Klok,

PSYCHOLOOG NIP

Oeconslaloerde problematiek in 1998

Per stoot hier

uitgezel de verdeling

over 4 soorten

problemotiek

slechthorend s,t.o.problemen retordotie oondocht/contoct

40

0,0

leeftijd

ffiffi

oontollen

<l en
I
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Uerslag uan de maalscheppelijk werksler

''

I . Algemene inhoudelijke beschouwingen von het mootschoppelijk werk vcjn het

Audiologisch Centrum

2, De c'rjfers

3. Cotegoriseringvonhulpvrogen ' 1 .' .

4. Activiteiten

L Algemene inhoudeliike beschouwingen vqn het mootschoppeliik werk von het

Audiologisch CenTrurn

De mootschoppelijk werker von een Audiologisch Centrum houdt zich grotendeels bezig

met het begeleiden von mensen bij heT verwerkings- en occeptotieproces von (blijvende)

slechthorendheid.

Wonneer het goot om de voststelling von een blijvend (min of meer ernstig) gehoorverlies

bij zeer jonge kinderen, belekent dit in de proktijk één of meer gesprekken met de ouders,

Op het moment von de diognose reoliseren ouders zich voor het eerst dot

slechthorendheid, of beter slechthorend ziin, een volkomen onbekend begrip is, ofgezien

von een of onder bejoord fomilielid.

Ouders von een zojuist ontdekt slechthorend kind kunnen zich don ook nouwelijks een

voorstelling moken von de psychosociole gevolgen ervon, De begeleiding von het proces

von inzicht verkrijgen hierin en de occeptotie von het hebben von een kind met een

sociole hondicop - wot slechthorendheid toch is - is op het AC een multidisciplinoire zook,

woorin de mootschoppelük werker een uitgesproken took heeff

Als slechthorende kinderen wot ouder worden en niet noor speciool onderwijs voor
,l

slechthorende kinderen goon of ombulonte begeleiding krijgen, informeert de

Wonneer kinderen vijf joor ombulonte begeleiding hebben gehod'vonuit het speciool
.:

onderwijs voor slechthorende kinderen, vollen kinderen weer onder de hoede von het AC

{uo sociool emotionele begeleiding en didoctische odviezen.

ln de meeste gevollen is er weinig interventie nodig ols de schoolloopboon goed

verloopt. Aon het eind von de middelbore school is er voker contoct met de

mootschoppelijk werker i.v.m. de komende exomens.

Bij slechthorende odolescenten komen soms vrogen over beroepskeuze oon de orde
Ook bemiddelt de mootqchoppelijk wgrker bij het vinden von werk ols dot nodig is..:

De took von de mootschoppel'rjk werker bij rrolwossenen is meestol meer theropeutisch

gericht, Vook goot het om onbegrip von de buitenwereld over slechthorendheid, wot er

toe kon leiden dot de slechthorende zich erg olleen voelt stoon, Een gesprek woorin de

problemen voortvloeiend uit slechthorendheid erkend worden, kon ols een verodeming

werken. Hierno kon gezocht worden noor,strotegieën om onders (vook osserfiever) om te

goon met slechthorendheid

Soms kon voorlichÌing geven zeer verhelderend werken ols er bij de slechthorende en

diens sociole omgeving ol longe tijd misverstonden en irritoties bestoon. Gesprekken zijn er

don op gericht begrip te kweken b'rj en voor de verschillende portijen,

Ook komt hel voor dot de hulp bestoot uit niet meer, moor ook niet minder, don een

poging om een sociool isolement in het olgemeen te doorbreken, zools bij veel

slechthorende bejoorden het gevol is.

tn een eerste gesprek kijkt de mootschoppelijk werker oltüd of de slechthorende geboot

kon zijn bij voorzieningen speciool voor slechthorendheid.

Door de wisseling von begeleiders en mentoren von slechthorende lichomelijk/geestelÜk

gehondicopten is het noodzokelijk met enige regelmoot contoct te onderhouden met

instellingen ols gezinsvervongende tehuizen en dogverblijven. Ook hier wos oondocht

voor. Êlf keer werd een instelling bezocht'

Twee keer werd er een werkodres bezocht om odviezen en voorlichting te geven

2. Enkele getollen....

Totool oontol potiënten

- monnen
- vrouwen

wot betreft de poiiènt-contocten:

oontol huisbezoeken

oonlol schoolbezoeken

oontol gesprekken op het instituut

Snecificoiie ht tishe-oeken

- t.b,v, volwossenen

- l.b,v. jongeren

- t,b.v. kinderen

19p7

l0ó
23

37

t998

120

35

34

r03

3r
ó5

r998

58

4

41

woorvon

Von het totool oontol poiiënten dot gezien werd wos

- in de leeftijd tussen I 2 en 21 )oor l5 I ó

- jonger don I 2 joor 3l 35

r0B

2B

44

i

I

I

I

l

tw7

57

B

43

l./ 18



Snecifiecrtie sehoolhe-oeken

- bosisscholen

- voortgezet onderwijsinstellingen

- speciool onderwijsinstellingen

3. Cotegorisering von hulPvrogen

Toelichling bij de grofiek soort hulpvroog

Acceptotieproblemen slechthorendheid (wooronder verwerking,

verbeteren von communicotie voordigheden) '

Voorlichting geven over slechthorendheid oon portner, fom.,

verzorgenden
lnformeren en odviseren von voorzieningen ols lichtflitsinst., ringleiding,

cursus sprookofzien I 
"'

Relotieproblemen len gevolge von slechthorendheid

Problemen met slechthorendheid verbond houdende met

(het vinden von) werk :

Verlies sociole contocten, isolement

Verw'rjzen noor ondere hulpverlenende instonties ols Riogg, AMW, Modido

Restcotegorie

t9
4

B

l.

2.

.).

4.

5.

6.

7.

B.

50

20

9. Begeleiding ouders (verwerking) en kind bij hoonevolidotie von hei
slechthorenden kind

I O, Voorlichting geven op scholen t b v, het slechthorende kind / jongere

I I . Begeleiding ouders no cidvies Skelp of ombulonte begeleiding

22

t0

1ó

4

7

l9

24

25

I
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50

45

40

35

30

25

20

15

10

5

0
1

Elvolwossenen Elkinderen

horizontool : soorl hulPvroog
verticool :oontolPotiënten

'l

Æ
L9 20

N.D. Wossenoor, mootschoppelijk werker

4. Acliviteiten

- Het doventeom von het Riogg Groningen heeft zichzelf een nieuwe impuls gegeven'

De mootschoppelijk werkers vqn AC's en von de scholen voor slechlhorende

kinderen (beide in het noorden von het lond) werden uitgenodigd om mel elkoor

von gedochten tewisselen. Het doel von de vergoderingen is te overleggen of

verwijzing noor het doventeom zinvol is, Het teom kon don geconsulteerd worden ols

ondere hutpverlening vostloopt, De lijnen kunnen zo kort gehouden worden. De

vergoderingen zullen eerst 4 keer per joor plootsvinden. Loter zol het woorschijnlijk

voldoende zijn om don nog 2keer per joor bijeen te komen.

- Er werd een werkbezoek gebrocht oon de ofdeling Audiologie von het Acodemisch

Ziekenhuis Groningen.
- Somen met en voor de Slechthorende Jongeren orgonisotie (SHJO) werd een

informolie-ovond georgoniseerd op het AC.

- Er werden lezingen gegeven over slechthorendheid en sprookverstoon oon de

plottelondsvrouwen/christelijke vrouwenbond von Wommels e.o. en Ooslerend.

- Aon de 2-joorlijkse vergoderingen von de londelijke werkgroep mootschoppelijk

werkers werd deelgenomen.
- Er werd een lezing gegeven over slechthorendheid bij kinderen oon coördinotoren

en leerkrochten von het Bogermon College te Sneek.

- Het S-jorig jubileum von de SHJO werd bezocht.

- Er wos regionool (noordelijke provincies) overleg von mootschoppelijk werkers von

AC's.

- Dit joor werd de werkgroep opgericht von logopedisten sprookofzien von Frieslond.

De mootschoppelijk werker von het AC heefl hierin een octieve deelnome omdot

noost het technisch leren "liplezen" slechthorenden nogol eens sociool emotioneel

problemen ervoren. Tijdens de vergoderingen kon de mootschoppelijk werker de

logopediste odviseren in vroogstukken die te moken hebben met deze

problemotiek,

Doornoqst stortte de mootschoppelijk werker somen met een logopediste von het AC

een cursus sprookofzien, De groep bestond uit zeven slechthorenden en enkele

molen kwomen portners/huisgenoten mee,

Er werden I b[eenkomsten von 2 uur georgoniseerd.

Eén deelnemer stopte holverwege de cursus, omdot het voor hoor toch te moeilük

bleek en zij no de cursus veel hoofdpijn hod von de insponning, De ondere cursisten

woren enthousiost.

Het lotgenotencontoct wordt meestolzeer positief ervoren en is doorom een sterke

meerwoorde om in groepsverbond deel te nemen.

Tweemoolwos er overleg somen

mei de oudioloog en mel de Ambulonte Begeleiding von de school voor kinderen met
hoor- en/of sprookmoeilijkheden "De Skelp" te Drochten,



oontol bezoeken

voor nop zitten wochten

oudiometrische onderzoe ken

hoortoestel recept op proef (recept)

hoortoeslelcontrole (meestol bezoek)

hoortoestel definilief monourool

hoortoestel definitief binourool

hoorloestel proef negotief
hoorfoestel controle (no definitief voorschrift)

logopedisch onderzoek
logopedische behondeling

psychologisch onderzoek
psychologie eindgesprek

mootschoppelijk werk - huisbezoek

mooÌschoppelijk werk - schoolbezoek

mootschoppelijk werk - bezoek werkodres

mooischoppelijk werk - AC contoct

Kentallen AC Frieslend oüer 1998

358ó

212

2442

5él
755

r30
227

46
3óB

245
34

219

225

r03

3l
2

ó5

Diuerse actiuiteiten

informotieovond voot' ouders von schisiskinderen (Lwd)P. Kroft

BijeenkomstKwoliteitsfunctionorissen(Arnhem)...........P'K¡oft
Audiologendog Philips (Eindhoven),',',..,'.'..'., P. Kroft, B vd Meer

1 5 jonuori
'19 jonuori

22 )onuori
l3 februori

2ó februori

7 moort
20 moori'

2ó moorl
3 r -03-98

ì4opril

l7 opril

ì 7 opril

1ó opril

Dipoc vergodering (Ulrecht) .,,...,,.,,,'|,, i,..

Bijee n komst Kwoliteitsfunctionorissen (Amersfoort)' .,' . .

Voordrocht voor de FOSS

Bijeenkomst CVO's von sh scholen (Rijs)

Symp. Persoonlijk budget (Arnhem)

Lezing Bogermoncollege (Sneek),,

P, Kroft :

P. Krofl

P. Kroft

P, Kroff

P, Kroff', B vd Meer

N. Wossenoor

P. Kroft

N, Wossenoor,

Y. Brouwer

P. Kroft

P, Kroft

P. Kroft

P, Krofl'

P, Kroft

P, Kroft

P. Kroft, B vd Meer

P, Kroff

B, vd Meer
P. Kroft

L. Groenmon,

Y, Brouwer

Teom

P. Kroft

B, vd Meer

P. Kroft

P. Kroft

N. Wossenoor

P. Kroft, B. vd Meer
P. Krofl

P. Kroft. M, Künzli

Y. Brouwer

N. Wossenoor

Refereerovond KNO (Groningen)

SHJO komt op AC op uitnodiging met gostsprekers

(oudicien en Zorgverzekeroor De Frieslond),,......,.,,,,, N. Wossenoor

5e Lustrum NVKF (Utrechf) P, Kroff, B vd Meer

Stort sprookofziencursus B x,

evoluotie september

Werkbespreking Koldewijn (Doorwerth)

Lezing voor NWS (Den Helder)

Exomineren Bedrijsoudiometrie (Leiden ).,,,..,,.,,,..,.,,.,,
werkbespreking inzoke DIPAC (Horlingen),.,.,.,.,...,,,.,.,

25 jorig jubileum W. Suiker (Elmed, Apeldoorn) ,.,.,,.....

Dipoc (Utrecht)

Cocheloir lmplontoot-symp, Den Bosch (3 dogen)...,,
Werkbespreking met Groef en Koldewijn (Deventer) .

Denemorken, studiereis Oticon

Schoolverlotersovond Skelp (Drochten ).,,...,.,..,..,..,...,
lnternotionool Lo goped ie Congres, (Amsterdom).,.....

Dhr Von Weele (KEMA-Kwoliteii) werkbezoek,,,,,,,,,.,..,

Werkbespreking over DIPAC (Doorwerth) .,..,,,,,,,.,.,..,,

Cursus digitole hoortoestellen (R' dom)
Fenoc Kwoliteitscommissie (Utrecht),.,.,

Monogement workshop Kwoliteil (A'foort)
Overleg Doventeom RIAGG (Groningen),

NVA bijscholingsdog.
SBKA vergodering (Utrecht)...

AC Zwolle, werkbespreking (Sl-) .,...,.,,.

Fenoc werkgroep logopedie
lezing Bond von Plottelondsvrouwern (Wommels)...,,,.

ó mei

ll mei

25 en 26 mei

3 juni

I 0 juni

I 2 juni

ì 5 juni

ì 9 juni

22-24 juni

9 juli

241/m27 oug

Potiènïen die multidisciplinoir zijn besproken 553

Contocten buiten de deur (Audioloog en MW) 144

NB

Vonof ì jonuori ì 998 zijn op veaoek von de Fenoc de kentollen die de AC's oonleveren uniform

geworden volgens hierboven oongegeven werkwijze

ì september

5 september

ì ì september
ì 4 seplember
l8 september

24 september

25 september
25 september

ó oktober
I oktober
l5 oktober

FRIESLAND
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I I november
24 november
30 november
10 december

I 4 december

Les oon bedrijfsoudiometristen (Leiden)

lezing Chrisielijke Vrouwenbond (Sexbierum),,.,,,,,,.,,.,,.

Audiologen conferentie (Vughi)

Slechthorende Jongeren Org. Fr,lond (1e lustrum) ....

(Leeuworden)

Friese KNO ortsen op AC te gost (Leeuworden) ,,..,...,

P, Kroft

N. Wossenoor

P. Kroff, B vd Meer

N. Wossenoor,

P, Kroft

P, Kroft

' .:. t2'LJ

- r, ,t. ,:,:. ,,

A C CO UNTANTS VERIüARING

Opdracht : '

Wij hebben de in dit verslag opgenomen jaarrekening 1998 van de Stichting Audiologisch
Centrum Friesland te Leeuwarden gecontroleerd. De jaanekening is opgesteld onder

verantwoordelijkheid van de leiding van de stichting. Het is onze verantwoordelijkheid een

accountantsverklâring inzake de j aarrekening te verstrekken.

Werkzaamheden
Onze controle is verricht overeenkomstig algemeen aanvaarde richtlijnen met betrekking tot
controleopdrachten. Volgens deze richtlijnen dient onze controle zodanig te worden gepland en

uitgevoerd, dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen

onjuistheden van materieel belang bevat. Een controle omvat onder meer een onderzoek door
middel van deelwaarnemingen van informatie ter onderbouwing van de bedragen en de

toelichtingen in de jaanekening. Tevens omvat een controle een beoordeling van de grondslagert

voor financiele verslaggeving die bij het opmaken van de jaarrekening zijn toegepast en van

belangrijke schattingen die de leiding van de stichting daarbij heeft gemaakt, alsrnede een

evaluatie van het algehele beeld van de jaarrekening. WU zijn van mening dat onze controle een

deugdelijke grondslag vormt voor ons oordeel.

Oordeel
V/ij zijn van oordeel dat de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de grootte en de

samenstelling van het vermogen op 31 december i998 en van het resultaat over 1998 in
overeenstemming met algemeen aanvaarde grondslagen voor financiële verslaggeving en voldoet
aan de voorschriften voor de jaarrekening zoals die zijn opgenomen in hoofdstuk 3 van bijlage I
en II bij de modelovereenkomst ziekenfondsen - audiologische centra van I april 1984.

Leeuwarden, 13 juli 1999

Ernst & Young Accountants
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BALANS PER 31 DECEMBER 1-998

A'c t i v a

Vaste activa

Materiële vaste activa
Verbouwing
Instrumentarium
Inventaris

Vlottende activa

Vorderingen
Ziekenfondsen
Particulieren
Overige vorderingen en vooruit-
betaald

1.998 1997 1998

Bijlage 1

bij rapport d.d. 13 juli 1999

STTCHTING AUDIOLOGIS CH CENTRT'M

FRIESLAND, LEEUWARDEN

Pas.siva

1997

f

496.611
48.731

106.875

f

652.217

943.457.

r

562.433
45.732

115.5s8

f

723.723

272.906

960

gg7.58g

f
25.000

590.750

393.O76

(105.369)

f

97.000
88.013
11.310
86.024

25.000

687.750

282.347

2.492

997.589

f f
Liquiditeitsvoorzienin g

Langlopende schulden

Kortlopende schulden
Afl ossingsve¡plichtin g 1999 ( 1 998)

Friesland Bank in rekening-courant
Belastingen en sociale premies

Overige schulden

Nadelig saldo Um 1998
(1997:voordelig)

Totaal passiva

FRIESLAND

97.000
t37.381
24.927

r33.768

fi6.O7A
66.153

47.342

182.787
85,648

4.47t

229.565'....ì , :ll, '

. " ; l :::,ì -

2t.675.'::LiquÍde middelen

Totaal activa 903.457

2625
r 998
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Bijlage 2
bij rapport d.d. l3 juli 1999

STICHTING AUDIOLOGISCH CENTRI.]M

FRIESLAND, LEEU}VARDEN

Bijlage 3.1
bij rapport d.d. 13 juli 1999

STICTITING AUDIOLOGISCH CENTRUM

FRIESLAND, LEEUWARDEN

EXPLOITATIEREKENING OVER 1998

Opbrengsten
Inzake audiologische behandeling van:
. ziekenfondspatiënten
. particuliere patiënten

Totaal tegen vastgesteld tarief
Bij: verrekening overschotten in tarief

Subsidie ST-onderzoeken
Logopedische behandelingen
Adviezen aan derden
Diversen

Totaal opbrengsten

Exploitatiekosten
Personeelskosten
Huisvestingskosten
Inventariskosten
Algemene kosten
Intrest
Diverse lasten
Afschrijving materiële vaste activa

Totaal exploitatiekosten

ExploitatÍesaldo

L998 t997

TOELICHTING ALGEMEEN

Algemeen

Voor zover niet anders vermeld zijn de activa en passiva opgenomen voor de nominale waarden.

921.260 955.570

f

623.055
298.205

f

982.503

1.090.364

r

635.100
324.470

f

980.639

1.017.306

921.260
23.100

979
28.560

8.004

955.570

24.3t5
754

704.695
131.339

7.71,3

75.303
48.239
t7.691

105.378

632.773
130.291

t3.669
70.447
51.953
11.665

106.508

(107.861) (36.667)
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Bijlage 3.2
bij rapport d.d. 13 juli 1999

STICHTING AUDIOLOGISCH CENTRUM

FRIESLAND, LEEIIWARDEN

BÍjlage 3.3
bij rapport d.d. 13 juli 1999

STICHTING AUDIOLOGISCH CENTRTJM

FRIESLAND, LEETJIVARDEN

TOELICHTING OP DE BALANS TOELICHTING OP DE EXPLOITATIEREKENING

Materiële vaste activa Personeelskosten

De hierin begrepen salarissen en sociale lasten van eigen personeelsleden kunnen als volgt
worden gespecificeerd:

1998 1997

Deze worden gewaardeerd tegen aanschaffingswaarde verminderd met afschrijvingen volgens een

vast percentage perjaar van die waarde.

De specificatie en het verloop van deze balanspost is als volgt:

Aanschaf-
fings-
pnjs

Afschrij-
ving t/m

1997

Afschrij-
ving
1998

Boekwaa¡de
per

3l-12-1998
Salarissen
Sociale lasten en pensioenpremies

f
563.620
79.t6r

f
526.856
39.56t

f
706.783
r25.295
163.396

f
t39.724
59.472
38.683

f
70.448
17.o92
17.838

f
496.6tt

48.731
106.875

642.78t 566.417

Verbouwing
Instrumentarium
Inventaris

Totaal 995.474 237.879 105.378 652.217

1998 1997

f f
Verloop:

Boekwaarde per 1 januari

Bij: aanschaffingen
Af: . afschrijvingen

. desinvestering 1998

Boekwaarde per 31 december

723.723
34.5t:7

(10s.378)
(64s)

8r7.t49
13.082

(106.508)

652.2t7 723.723

FRIESLAND
Jaarverslag 1998
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lUlemorandum

openingstijden von het Audiologisch Centrum

Potiëntenzorg is op moondog,dinsdog, woensdog en

donderdog tussen 8.30 en l7 uur,

Bij hoge uitzondering op vrijdog.

Telefonisch bereikboor op moondog t/m donderdog von
08,30 uurtot 15.00 uur, ofsproken moken lussen8.3O en I I uur

telefoon 058-280.158ó

Foxnummer 058-280.1361

websife; www: felekobe/, nl/sprinfer/acf

Voor reloties (niet-poiiënten) is een speciool telefoonnummer
op oonvroog beschikboor,

ldem een emoilodres.

HeT AC is voor potiënten gesloten op vrijdog en in het
weekend,

FRIESLAND
1998
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