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Diagnostiek/modelvorming van auditief functioneren 11 nomen om naar mijn afscheidscollege te komen. Een aantal van
u heeft eerder vandaag al genoten van de panorama’s op de toe-
Signaalbewerkingen in hoortoestellen 15 komst, die ons werden geschetst door vier geweldige collega’s
Hoortoestelaanpassing 19 met wie ik jarenlang nauw heb samengewerkt: Jan, Sig, Torsten
and Birger, I am very grateful to you for your wonderful presen-
Het zorgaanbod in de audiologie 23 tations on behalf of my Farewell symposium. I hope that you can
o ) ) ) follow the rest of this speech in Dutch with some support.
Opleidingen in de audiologie 26 Het is nu aan mij om u - tijdens dit afscheidscollege - iets
Dankwoord 31 mee te geven van die wenkende perspectieven, waarbij ik niet

ontkom aan een aantal welgemeende adviezen. Die adviezen zal

Lijst van proefschriften 36 ik uit bescheidenheid presenteren als “wensballonnen”
Lijst van publicaties per onderzoeksthema 38 .OOk W_ﬂ l_k graag op ectt enke.l punt te1tugbhlkker.1 op de bijna
45 jaren die ik heb meegelopen in de Audiologie (sinds 1977),
Publicaties Preventie 38 waarvan drie jaren op het VUmc, en ruim 40 jaren bij de Uni-

o . . . versiteit van Amsterdam (sinds 1-7-80), waarvan 25 jaren als
Publicaties Diagnostiek en modelvorming van

o . hoogleraar.
auditief functioneren 44 De Magere brug, hier niet ver vandaan, is een inspirerende
Publicaties Signaal bewerking in hoortoestellen 49 plek. Bruggen vormen de rode draad door mijn betoog. Bruggen

passen bij Amsterdam en vanuit de universiteit van Amsterdam

Publicaties Aanpassing hoortoestellen en Cl's 53 heb ik geprobeerd “bruggen” te slaan tussen: student en docent,
o ) opleideling en opleider, patiént en audioloog, audioloog en

Publicaties Gehoor & Arbeid >9 KNO-arts, zorg en commercie, wetenschap en praktijk, verschil-

Diverse publicaties 61 lende onderzoeksgroepen in en buiten Nederland en last but not

least tussen de twee UMC’s aan beide kanten van de Amstel.
Korte biografie
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De naam van de Magere brug symboliseert voor mij dat het
niet altijd groots en meeslepend is geworden. Maar het verbin-
den van twee oevers is desondanks van groot belang en vaak de
moeite waard.

Op 9 maart 1995 sprak ik mijn inaugurele rede uit onder de
titel “Zoals het hoort”. Ik heb toen beloofd dat de inhoud van
het woord “klinisch” in de naam van de leerstoel klinische &
experimentele audiologie de meeste nadruk zou krijgen. Geen
onderzoek om het onderzoek, maar onderzoek ter ondersteu-
ning van de klinische praktijk.

Voor het onderzoek heb ik mij ingezet voor de vier thema’s
die ook de speerpunten vormden van het symposium “The
future of Audiology” dat eerder vandaag in de Koepelkerk werd
gehouden: Preventie, Diagnostiek en modelvorming van het
auditief functioneren, Signaalbewerking in hoortoestellen en
Hoortoestelaanpassing.

Daarnaast wil ik bij deze gelegenheid graag nog iets zeggen
over het zorgaanbod en over opleidingen in de Audiologie.



Afscheidscollege W.A. Dreschler

Preventie

Iedereen denkt bij het thema Preventie primair aan de effec-
ten van lawaai op het gehoor, maar ook ototoxische medicijnen,
zoals vaak toegepast in de oncologie, kunnen het gehoor aantas-
ten. Op dit gebied heb ik lang en met succes samen gewerkt met
de collega’s van het Antoni van Leeuwenhoek in Amsterdam. Zo
konden wij aantonen dat dreigende gehoorschade vroegtijdig
kan worden ontdekt op basis van hoogfrequent audiometrie: het
meten van de gehoordrempels tussen 10 en 20 kHz.

Maar Gehoor is ook “at risk” bij mensen die in lawaai werken
of die zich vrijwillig blootstellen aan harde muziek of overig
lawaai. Mede door de samenwerking met collega Jan de Laat
raakte ik betrokken bij het werk van de Nationale Hoorstichting
(NHS). Als adviseur, als onderzoeker, en enkele jaren ook als

Preventie

bestuurslid. De NHS heeft uniek werk verzet om jongeren te wij-
zen op de gevaren van harde muziek en is - in de samenwerking
met LUMC en AMC - succesvol geweest in het ontwikkelen van
instrumenten om de awareness te vergroten. De verschillende
internettesten als Kinderhoortest en Oorcheck werden al meer
dan 1 miljoen keer door jongeren uitgevoerd.

Preventie wordt vooral bereikt door een goede voorlichting
en een periodieke monitoring van het gehoor bij risicogroepen.
Voor groepen werknemers die beroepsmatig aan lawaai worden
blootgesteld is het belangrijk dat wij daartoe een goed en be-
trouwbaar instrument hebben om eventueel optredend gehoor-
verlies vroeg op het spoor te komen.

Traditioneel wordt hiervoor het toonaudiogram gebruikt,
maar de uitvoering kent diverse praktische bezwaren, zoals het
feit dat de meting moet worden afgenomen in een geluidsarme
cabine. Wij hebben veel energie gestoken in het toepassen van
spraak in ruis testen, waarbij een speciale maskeerruis wordt
gebruikt, die de test gevoeliger maakt om een eventueel verlies
in de hoge frequenties op te kunnen sporen.

Het professionaliseren van deze spraak-in-ruis testen als
BedrijfsOorcheck (BOC) bleek lastig en de start-up Hear-On,
een dochter van de Natonale Hoorstichting, was een kort leven
beschoren. VeiligheidNL is van plan om de BOC opnieuw te
introduceren op de ARBO markt. En dat is kansrijk, want de
BOC is een betrouwbaar en laagdrempelig instrument, waarmee
werknemers met een lawaai-expositie eenvoudig zelf de vinger
“aan het oor” kunnen houden.

Bij orkestmusici speelt het dilemma dat de expositie on-
losmakelijk verbonden is met de muziek die zij voortbrengen.
Ons project Muziek & Gehoor onder 250 musici van vijf grote
orkesten toonde aan dat de schade van hard geluid niet alleen
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het toonaudiogram aantast, maar ook kan leiden tot klachten

als tinnitus, hyperacusis en diplacusis, zo blijkt uit extra testen.
Deze effecten kunnen nog belastender zijn dan het gehoorverlies
zelf. Er zijn diverse mogelijkheden om het geluid bij de bron aan
te pakken dan wel te werken met persoonlijke gehoorbescher-
ming. Maar juist bij musici is er nog veel overredingskracht
nodig voordat gehoorbeschermende maatregelen breed zullen
worden geaccepteerd.
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Diagnostiek/modelvorming van
auditief functioneren

Thema 2 handelt over de diagnostiek en modelvorming. Bij de
start van mijn promotieonderzoek - o.l.v. mijn promotor prof.dr.ir.
Reinier Plomp aan het VUmc - was de vraag actueel in hoeverre
het spraakverstaan in realistische situaties met achtergrondruis
bepaald wordt door het toondrempel-audiogram (“hoorbaar-
heid”) of door het vermogen om geluiden nog uit de ruis te
extraheren (“discriminatievermogen in frequentie en tijd”).

Bij het “spraak-in-ruis horen” spelen beiden een belangrijke
rol en daar zijn in de loop der jaren nog verschillende factoren
bij gekomen, zoals het vermogen om de luidheid te coderen, de
samenwerking tussen de oren die ook noodzakelijk is bij het
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ruimtelijk horen en - last but not least - de luisterinspanning en
de cognitieve verwerking.

Het inzicht groeit dat wij de samenhang tussen deze factoren
alleen kunnen begrijpen en kunnen inzetten voor de optimale
revalidatie als wij meer gebruik maken van profielen.

In internationale projecten, die ik mede heb opgezet, zoals
de projecten HEARDIP, SPACE en HEARCOM,, is met steun van
de EU gewerkt aan “het” Auditief profiel”. Dit is een set van
samenhangende testen om de cruciale eigenschappen van het
gehoor in kaart te brengen, met focus op de restcapaciteit. Deze
testbatterij kent een eerste screeningsfase en er zijn aanzetten
gegeven tot een verdiepingsfase. Het toepassen van een derge-
lijke testbatterij maakt de revalidatie analytischer en kan - zeker
ook bij complexe gehoorproblemen - richtinggevend zijn voor de
te kiezen hulpmiddelen: een brug tussen wat er mis is en wat er
gecompenseerd kan worden.

Dit instrument is een unieke kans om zicht te krijgen op de
belangrijkste aspecten van horen en auditief functioneren. Niet-
temin heeft het auditief profiel - tot nu toe - geen brede toepas-
sing gekregen in de reguliere patiéntenzorg, met als belangrijk-
ste oorzaak dat een dergelijke aanpak veel meer tijd vraagt dan
dat er klinisch beschikbaar is. Ik ben mij er door de jaren heen
over blijven verbazen dat het testen van een slechthorende met
een complexe hoorstoornis - anders dan een CI-patiént - niet
2 of desnoods 4 uren zou mogen “kosten”. Ik heb daar in mijn
oratie in 1995 al op gewezen en heb daarvoor de term “rehabi-
litative audiology” gebruikt als aanvulling op de diagnostische
audiologie.

Audiologische Centra zouden door gebruik te maken van het
Auditief Profiel hun cliénten beter kunnen helpen en zichzelf
beter kunnen profileren, juist voor de doelgroep van het Audio-

Diagnostiek/modelvorming van auditief functioneren

logisch Centrum. Het Auditief Profiel bestaat uit testen die bij
uitstek in de toolbox van de Audiologische Centra horen om
slechthorenden met complexe problematiek verder te kunnen
helpen.

Voor slechthorenden die ten gevolge van hun slechthorend-
heid moeite hebben met hun auditief functioneren op het werk
hebben wij in samenwerking met de Polikliniek Mens en Arbeid
en de collega’s van het VUmc (nu ook Amsterdam UMC) een
apart spreekuur ontwikkeld op het gebied van Arbo-audiologi-
sche zorg. Binnen dit spreekuur is meer tijd beschikbaar om aan-
vullende metingen te doen naar het spraakverstaan met diverse
stoorgeluiden, het ruimtelijk horen, het detecteren van waar-
schuwingsgeluiden, etc. Zo hebben wij ten behoeve van slecht-
horende machinisten een simulatietest ontwikkeld, waarmee
wij de waarneming van specifieke alarmsignalen in realistisch
treinlawaai kunnen testen: het ATB signaal en het zogenaamde
“dode man” signaal.

Eerder sprak ik reeds over extra testen bij musici. In het sym-
posium van vanmiddag is besproken welke mogelijkheden wij
hebben ontwikkeld om de auditieve eisen voor politiepersoneel
gedetailleerd te evalueren. Het is niet onverwacht dat deze spe-
cifieke testen ook steeds meer een rol gaan spelen bij keuringen
op arbeidsgeschiktheid en veiligheidsgeschiktheid.

Bij het zoeken naar passende oplossingen wordt de werksitu-
atie nauwkeurig in kaart gebracht, maar wordt ook gekeken naar
persoonlijke factoren en naar de relatie met collega’s en leiding-
gevenden. Ook hierbij spelen profielen een belangrijke rol.

Wij zijn actief om de opgebouwde kennis landelijk te delen
met alle Audiologische Centra die daar in willen investeren.
Gehoor en Arbeid is een relevant thema voor de komende jaren
om de inzetbaarheid van werknemers met een gehoorverlies te

13
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waarborgen, ook in situaties met veel achtergrondlawaai of na-
galm. De dreigende toename van lawaaislechthorendheid, en het
geleidelijk verhogen van de pensioengerechtigde leeftijd maken
dit thema extra belangrijk.

14
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Signaalbewerkingen in hoortoestellen

Het derde thema betreft signaalbewerkingen in hoortoestellen.
Binnen mijn groep is er veel energie gestoken in het ontwikkelen
en testen van technische mogelijkheden om de tekortkomingen

van het oor te compenseren met intelligente signaalbewerkingen:

 In de vorige eeuw wisten wij (zo dachten wij) precies wat wij
wilden, maar was het niet mogelijk dat te implementeren in
een (draagbaar) hoortoestel. Dat was de tijd van de “trans-
portables”: vrijwillige proefpersonen testten experimentele
hoortoestellen uit, maar hadden daarvoor wel ongeveer een
rugzak aan apparatuur nodig. Niettemin zijn daar belangrijke
vernieuwingen uit gekomen, zeker ook in de EU-projecten die
eerder zijn genoemd.

15
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e Aan het einde van de 20e eeuw kwamen de eerste digitale
hoortoestellen beschikbaar en brak er een creatieve tijd aan
waarin digitale hoortoestellen steeds sneller werden en steeds
beter invulling konden geven aan de oplossingen die door de
wetenschappers waren bedacht. Wij ontdekten toen dat de
werkelijkheid nog aanzienlijk complexer was dan wij in de
vorige eeuw hadden gedacht.

e Toen besloot de industrie de verdere ontwikkelingen vooral
zelf ter hand te nemen en daar ook niet meer transparant over
te zijn, met als verontschuldiging de angst voor concurrentie.
Daarmee kwam er naar mijn gevoel ook een kentering in het
geloof dat je samen verder kunt komen dan ieder apart.

e En nu lijken wij te zijn aangekomen in de periode van de ver-
minderde meeropbrengst, waarbij echte doorbraken even op
zich laten wachten en de nieuwe ontwikkelingen vooral wor-
den bedacht door de PR-afdelingen, of er nu echt iets nieuws
te melden is of niet.

Het is interessant te zien hoe in de loop der jaren er steeds
weer andere theorieén moesten worden bedacht om nieuwe
hoortoestellen aan de man te brengen. Mede omdat deze theo-
rieén niet volgens een evidence-based benadering waren opge-
zet, waren veel geluiden vaak in tegenspraak met beweringen die
enkele jaren daarvoor met veel passie waren gepredikt.

Over de beweringen rondom de toepassing van Compressie,
schreef Louis Braida in de 8o-er jaren al: “why I am so tired
after reading all this”. Maar uiteenlopende meningen betreffen
ook het nut van richtinggevoelige microfoons t.b.v. ruisonder-
drukking of t.b.v. het ruimtelijk horen. Ook zijn er afwijkende
inzichten ten aanzien van de toepassing van snelle automati-
sche regelingen versus tragere regelingen of ten aanzien van de

Signaalbewerkingen in hoortoestellen

voordelen van handmatig zelf bijstellen boven het automatisch
bijstellen van het hoortoestel.

Vrijwel alle moderne hoortoestellen hebben regelingen voor
ruisonderdrukking aan boord, maar er is - buiten het werk in
onze groep — nauwelijks wetenschappelijk onderzoek gedaan
naar het optimaliseren van de instellingen bij de individuele
aanpassing. Uit ons onderzoek komen methoden naar voren die
nuttig zijn om in de klinische praktijk de instelling van het hoor-
toestel te optimaliseren. Maar ook hier is de tijd die men wil of
kan investeren vaak een remmende factor.

In de laatste jaren is steeds duidelijker geworden dat het door
de industrie niet op prijs wordt gesteld als audiologen weten
wat er exact in de hoortoestellen zit. Transparantie wordt met
kracht tegen gewerkt, zoals wij zelf mochten ervaren in een 2
jaar durende juridische strijd met vereniging GAIN over het
gebruik van hoortoestel specificaties, die overigens vrij beschik-
baar behoren te zijn in het publieke domein. In de beginjaren
was ik betrokken bij het oprichten van de Stichting OBLX, die
zich ten doel had gesteld om alle technische specificaties van
hoortoestellen eenvoudig beschikbaar te maken voor KNO-art-
sen en audiologen. Een weliswaar dom klusje, maar toch een
krachtig instrument. Vandaar dat de naam van de Stichting is
afgeleid van de naam Obelix. Vele jaren later kregen wij meer
behoefte aan een soort Asterix, die niet meer persé alle details
hoefde te kennen, maar wel met intelligentie kon kijken naar de
verschillen tussen hoortoestellen. Ook hier groeide de behoefte
om profielen te gebruiken, maar nu van hoortoestellen.

Daarmee was het Product Related Intended Use profiel
of PRIU een feit. Er werd met hulp van Stichting PACT - en
ondanks de tegenwerking van de fabrikanten/importeurs - een
database opgebouwd van ruim 3000 hoortoestellen die momen-
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teel in Nederland op de markt beschikbaar zijn. Met moderne
statistische technieken werden onderlinge verbanden zichtbaar
en wij werken toe naar het moment dat deze gegevens in relatie
kunnen worden gebracht met de ervaringen van grote groepen
gebruikers.

Het zou zo maar eens kunnen zijn dat het niet effectief is - en
zeker niet kosten-effectief - dat er 3000 verschillende hoor-
toestellen op de Nederlandse markt verkrijgbaar zijn. Daar zou
de bezem best eens door mogen en dat verklaart wellicht de

tegenstand om dit nader uit te werken. Er worden kansen gemist

als commerciéle overwegingen het winnen van de ambitie om
elkaar te versterken en verder te komen t.b.v. de slechthorende.

Hoortoestelaanpassing

Hoortoestelaanpassing

Thema 4 betreft de aanpassing van hoortoestellen. Na de se-
lectie van het type toestel volgt meestal een proefperiode in de
praktijk, waarbij de instelling vaak is afgeleid van een gemiddel-
de voorschrijfregel. Het is de taak van de audicien of audioloog
om de instelling van het toestel te optimaliseren, eerst op basis
van subjectieve feedback (klinkt het prettiger, ronder, romiger,
etc.), maar vervolgens ook op basis van objectieve metingen van
de overdracht van het hoortoestel. Het individueel aanpassen
van hoortoestellen blijkt belangrijker te zijn voor een succesvol
eindresultaat dan de keuze van het hoortoestel zelf. Na jaren
lobbyen door ons en door collega audiologen hebben de zoge-
naamde real-ear metingen eindelijk hun weg gevonden, ook in
de audicienspraktijk. Met vragenlijsten kan worden geverifieerd
of de aanpasdoelen zijn bereikt of dat verder zoeken vereist is.

19
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Helaas is er tot nu toe weinig ambitie geweest om te inves-
teren in een meer analytische en zo mogelijk evidence-based
keuze van het toe te passen hoortoestel. In onze groep bestaat
die ambitie wel. Als je dankzij eerder verkregen “evidence” een
goed startpunt hebt, is er een hogere kans op succes na een
gerichte fijn-aanpassing voor de individuele slechthorende.
Expert opinion is hierbij belangrijk, maar als ieder het vak moet
leren via trial en error hebben veel slechthorenden daar last van.
Bovendien haken nieuwe gebruikers snel af als het resultaat in
eerste instantie tegenvalt.

Sinds 2013 bestaat de afspraak om functiegericht voor te
schrijven, met als doel iedere slechthorende te voorzien van een
adequaat hoortoestel tegen geringe eigen kosten, d.w.z. een-
voudig waar het kan en complex waar het moet. Daartoe zijn de
hoortoestellen ingedeeld in categorieén. De mate van complexi-
teit van het gehoorverlies bepaalt de zorgzwaarte en daarmee de
vergoeding voor het hoortoestel. De complexiteit wordt bepaald
door - u raadt het al - profielen, die individueel worden bepaald
door de antwoorden op de Amsterdamse vragenlijst (van prof.
Kramer) en de zogenaamde COSI schaal (Client Oriented Scale
of Improvement).

Ik heb daartoe een systematiek ontwikkeld die wij BRIDGE
hebben genoemd: een methode om individuele profielen op te
stellen en te koppelen aan hoortoestelprofielen. Velen vonden
dit een brug te ver. Er was veel weerstand tegen de invoering
van deze systematiek, maar de resultaten van een groot onafthan-
kelijk onderzoek in 2015 onder ruim 50 audiciens lieten duidelijk
zien dat de aanpak verantwoord is en ook leidt tot significante
verbeteringen vergeleken met het aanpassen zonder BRIDGE.
Na een lange strijd tussen partijen - met laten wij zeggen een

20
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verschillende visie op het verbeteren van de hoorzorg bij de
audicien - is eindelijk besloten om deze systematiek landelijk in
te voeren. Per 1-7-2021! Zij het in een uitgeklede vorm waarbij
de categorie indeling nog “overgoten” is met een commercieel
sausje. Het systeem is als “rekentool” ingevoerd en benut niet
alle mogelijkheden, maar er is een voorzichtige start gemaakt.
Als de patiént werkelijk nog centraal staat — en niet de commer-
cie - zal deze systematiek - naar ik aanneem - verder mogen
groeien.

In ieder geval is er onmiskenbaar “evidence” dat de BRIDGE
systematiek betere resultaten geeft, ook met betaalbare hoortoe-
stellen van goede kwaliteit uit de reguliere markt, hoewel deze
nog regelmatig laatdunkend als “ziekenfonds toestelletjes” wor-
den weggezet. De potentiele voordelen van de “echte” BRIDGE
zijn evident: eindelijk een rationele en deels evidence-based
aanpak, die structuur geeft aan de selectie en afstelling van
hoortoestellen. Die structuur is ondersteunend voor het behalen
van het beste resultaat en het geeft ook body aan de kennisover-
dracht aan alle jonge en vaak zeer gemotiveerde audiologen en
audiciens. Die mag je toch niet het veld insturen met dezelfde
boodschap als waarmee ik in 1980 het vak moest leren: probeer
maar via trial en error wat er werkt en wat niet. Dan ontwikkel je
vanzelf wel “Finger-spitzen Gefiihl”.

Maar systematiek brengt transparantie en dat vindt niet
iedereen leuk! Transparantie zou immers kunnen leiden tot het
ontmaskeren van de keizer zonder kleren.

De mogelijkheden om zelf als hoortoestelgebruiker de instel-
ling van het hoortoestel aan te passen nemen nu snel toe. Ik heb
tijdens een sabbatical bij de NAL in Sydney enkele maanden aan
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deze ’self-fitting’ mogen werken. Een heel boeiend onderwerp
met als doel dat de hoortoestelgebruiker steeds meer zelf de re-
gie kan krijgen. Ook hier een mix van angst en opwinding: is het
Kruidvat toestel onderweg, zoals de ontwikkelingen met zoge-
naamde “over the counter” hoortoestellen in de VS. Of gaan wij
deze technieken inzetten om de instellingen optimaal te indivi-

dualiseren. Zo kunnen wij de regie terug geven aan de gebruiker:

de hoortoesteldrager.

Het zorgaanbod in de audiologie

Het zorgaanbod in de audiologie

In de jaren 9o moest er bezuinigd worden op medische hulpmid-
delen. Het voorstel was om per verzekerde nog slechts één hoor-
toestel te vergoeden vanuit de basisverzekering. Als je dat snel
uitspreekt lijkt het redelijk, maar dat is het niet en het getuigt van
een groot gebrek aan inzicht in de essentie van auditief functione-
ren, bijvoorbeeld t.a.v. het belang van twee oren voor de ruimtelijke
oriéntatie. Het positieve was dat er eendracht ontstond tussen alle
partijen in het veld om dit kwaad te keren.

Dat leidde tot oprichting van het Nationaal Overleg Audiologische
Hulpmiddelen, kortweg NOAH, waar ik ongeveer 10 jaren voorzitter
van ben geweest. Ondanks verschillen in aanvliegroute vonden de
partijen elkaar op belangrijke punten, zoals de NOAH Veldnorm, die
nog steeds richtinggevend is voor de taakverdeling tussen huisarts,
KNO-arts, Audiologisch Centrum en audicien.
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Deze Veldnorm is ook de basis voor het Hoorprotocol 2.0,
dat de procedure beschrijft die de audicien moet volgen om
functiegericht een hoortoestel aan te passen in de reguliere zorg.
Voor wie daarmee onvoldoende geholpen is, zijn er toestellen
verkrijgbaar uit de buitencategorie (ook met vergoeding). Maar
deze “noodrem” wordt maar al te graag gebuikt als “escape” om
de private markt te laten groeien. Wanneer het Hoorprotocol
niet strikt gevolgd wordt leidt dit meestal tot hoge kosten voor
de hoortoesteldrager. De huidige omvang van de private markt is
19%, maar naar mijn eerlijke overtuiging is er bij een veel kleiner
percentage sprake van een echt audiologische indicatie om zo’n
geavanceerd hoortoestel aan te schaffen.

Dankzij het keurmerk StAr is er de laatste jaren hard gewerkt
om het vak van audicien verder te professionaliseren, o.a. met
inrichtingseisen, nascholingseisen en protocollen. Stichting StAr
is ondersteund door het NOAH platform en diverse collega’s
KNO-artsen en audiologen hebben zich ingezet om de kwali-
teit van het werken van de audicien te verbeteren met na- en
bijscholing.

Bij de verstrekking van hoortoestellen hebben wij jarenlang
de discussie gehad of de audicien zich zou moeten positioneren
als hulpverlener of als verkoper. Wil je apotheker zijn of drogist.
Velen kozen voor het eerste, maar de huidige praktijk toont
mijns inziens helaas aan dat die stroming het onderspit aan het
delven is.

De Audiologische Centra in Nederland vormen een unieke
structuur met veel ruimte voor multi-disciplinair werken, veel
expertise en een alom erkende onathankelijkheid. Juist voor
het onderzoek en de begeleiding van kinderen is dat een prima
zaak. Maar ook de aandachtsgebieden Tinnitus, Plotsdootheid,
Gehoor & Arbeid, en complexe revalidatie met hoortoestellen -
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zoals bij Cochleaire Implantaten of middenoorimplantaten - ver-
gen steeds meer specialistische zorg op het hoogste niveau.

Op het gebied van complexe revalidatie met hoortoestel-
len mag de werkgroep “Pilaar 3” niet onvermeld blijven. Mijn
ongeduld zoals ik dat eerder in dit college liet doorschemeren is
“beloond” met een actieve werkgroep waarin koortsachtig wordt
gezocht naar methoden om de resultaten uit de wetenschap te
vertalen naar klinisch hanteerbare instrumenten, waarmee de
Audiologische Centra hun vooraanstaande positie als expertise-
centra kunnen verstevigen. Ik juich dat uiteraard zeer toe en ik
hoop dat ook mijn opvolger hier een bijdrage aan wil leveren.
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Opleidingen in de audiologie

Tenslotte wil ik iets zeggen over het onderwijs en de opleidin-
gen in de Audiologie. In het curriculum van de geneeskunde
vormt het gehoor slechts een bescheiden onderdeel van de
over te brengen leerstof. De decibel wordt als lastig ervaren, en
een logarithmische frequentieschaal al helemaal. Maar mis-
schien zijn dat ook details die veel minder belangrijk zijn dan
het geven van inzicht in de effecten van verminderd horen op
de communicatie en op het auditief functioneren.

Niettemin, bij verdere specialisatie is vaak meer audiolo-
gische kennis vereist en dan denk ik natuurlijk primair aan
KNO-artsen, maar ook aan huisartsen, kinderartsen en AR-
BO-artsen. Veel van deze kennis wordt tijdens de specialisatie
opgedaan of overgebracht via het postdoctoraal onderwijs.

Opleidingen in de audiologie

Voor de verdere specialisatie is toegang tot de technische,
fysische en biomedische achtergronden gewenst en daarvoor
is aansluiting gezocht bij de klinische fysica. Er is de laatste

25 jaar veel werk verzet om de opleiding tot klinisch-fysicus au-
dioloog onder te brengen bij de Stichting OKF van de Neder-
landse Vereniging voor Klinische Fysica (NVKF). Daarmee is
de opleiding verder geprofessionaliseerd: de klinisch fysicus is
een medisch specialist in de gezondheidszorg met kennis van
natuurkundige principes. Voor de Audiologie is het van belang
dat de klinisch-fysicus audioloog inmiddels ook een erkenning
heeft als hoofdbehandelaar.

Ik ben er trots op dat ik als opleider, waarnemend opleider
of co-opleider betrokken ben geweest bij de opleiding van 30
jonge collega’s: dit is de generatie die de audiologie vanaf hier
verder moet dragen en uitbouwen. Als eerbetoon aan hen heb
ik een tabel met hun namen laten opnemen. Bij de cursief ge-
drukte namen was ik co-opleider.

De meeste van hen kwamen binnen als echte techneuten,
soms zelfs met wat nerd-achtige trekken. Maar met een vaste
wil om “iets te willen doen mét en voor mensen”.

Als je daarop verder vroeg konden zij daar meestal niet veel
invulling aan geven, maar in de loop van de opleiding werd dat
steeds beter zichtbaar en bloeiden zij op.

Het is eigenlijk bijzonder dat de meeste audiologen toch in
dit vak zijn gebleven, terwijl mijn inschatting is dat velen voor-
af niet exact wisten waar zij aan zouden begonnen.

Het heeft mij in mijn loopbaan veel genoegen en energie ge-
schonken om te zien hoe jonge mensen geinspireerd raken door
ons mooie vak en zich laten drijven door de vurige wens om iets
voor de slechthorende mens te betekenen.
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Misschien mag ik jullie audiologen nog één keer toespreken:

Jullie kennen je taak, je mogelijkheden en je ambities. Werk

samen om het wiel niet telkens in je eentje uit te hoeven vin-

den. Maak tijd voor evaluatie en zorginnovatie. Ja, ook binnen

de perifere Audiologische Centra. Dan ziet de toekomst van de

audiologie er inspirerend uit.

Opgeleid tot klinisch-fysicus audioloog

Maarten van Beurden
Peter-Paul Boermans
Arjan Bosman
Monique Boymans
Maaike van Doorn
Hilde Eising

Thamar van Esch
Maarten Foppes
André Goedegebure
Hiske Helleman
Femke van den Hoek-Theelen
Alex Hoetink

Rolph Houben

Robert Janssen

Simon Lansbergen

Rens Leeuw

Bert Maat

Marcel Maré

Koen Rhebergen
Inge de Ronde
Marleen Scharloo
Jelmer van Schoonhoven
Yvonne Simis
Jeroen Sol

Jeroen Taalman
Maj van den Tillaart
Dorien Verschuren
Niek Versfeld
Maaike de Vrijer
Theo Zuidema

Bij de cursieve namen was ik co-opleider

Opleidingen in de audiologie

Ik wil ook een eerbetoon brengen aan de 24 promovendi die

ik - als promotor of copromotor - heb mogen begeleiden. Ik weet

dat de lat bij mij hoog ligt, maar sommigen sprongen daar toch

zeer ruim overheen. Ik bewonder jullie motivatie en doorzet-

tingsvermogen.
Promovendi

Maarten van Beurden
Monique Boymans

Arthur de Bruijn

Thamar van Esch

Bas Franck

André Goedegebure

Hiske Helleman

Hanneke van der Hoek-Snieders
Femke van den Hoek-Theelen
Rob van der Hulst

Casper Jolink

Jan Koopman

Stmon Lansbergen
Monique Leensen
Mick Metselaar

Ilja Reinten

Koen Rhebergen
Inge de Ronde
Jelmer van Schoonhoven
Marya Sheikh Rashid
Erik van Spronsen
Noortje Theunissen
Bastiaan Warnaar
Lotje Zuur

Bij de cursieve namen loopt het PhD traject nog
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Ik kan er van genieten als promovendi steeds beter thuis raken
in hun deel van het onderzoeksveld, zodat de richting van de
kennisoverdracht op enig moment kan omdraaien. Ja, ik heb veel
van jullie geleerd. En jullie werk heeft - uiteraard in verschillen-
de mate - het vak ook verrijkt. En dat is in de meeste gevallen
weer ten goede gekomen aan de pati€éntenzorg.

Deze jongere audiologen en wetenschappers vormen de brug
naar de toekomst! En wat mij betreft is dat geen magere brug
meer, maar een brug die steeds meer volwassen wordt en ook
gezamenlijk wordt gedragen.

Het laatste nummer van De Audiciens - het vakblad van de
beroepsgroep die zich als geen ander heeft verzet tegen de
introductie van BRIDGE - is gewijd aan de inhoud en achter-
gronden van BRIDGE nu dat landelijk is ingevoerd. Op de cover
van dit nummer prijkt een foto van een hoopgevend en inspire-
rend kunstwerk: Building Bridges van Lorenzo Quinn. Het staat
in Veneti€ en de zes armen die samen een brug van eenheid
vormen verbeelden: kracht, wijsheid, hulp, vertrouwen , hoop en
liefde. Dat interpreteer ik als een uitgestoken hand!

Het is vast geen toeval dat op dezelfde cover een bekende
Amsterdammer wordt geciteerd met de woorden: “Je gaat het
pas zien als je het doorhebt!”. Ik had het niet duidelijker kunnen
uitleggen!
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In mijn laatste wensballon staan de zes deugden van Building
Bridges. Ik heb ze “brugfuncties” genoemd en wil deze deugden
ook graag gebruiken als leidraad bij mijn dankwoord.

Kracht heb ik mogen ontlenen vanuit een hecht fundament
dat deels zijn oorsprong vindt in mijn opvoeding en deels in
de opleiding die ik heb genoten. Daarvoor wil ik mijn ouders
danken, en binnen het vak ook de grootheden prof Plomp, mijn
promotor, en prof. de Boer, mijn voorganger.

In 1995 sprak ik uit dat ik ook gevormd ben door vele niet
genoemde collega’s. Tk sta geworteld in de traditie van een
team-aanpak, meegekregen van het multidisciplinair werken
binnen het AC-AMC. En ik heb geprobeerd om door samenwer-
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king en waar mogelijk als bruggenbouwer vorm te geven aan
mijn leeropdracht.

Wijsheid past bij de universiteit van Amsterdam. Ik dank de
rector en het College van Bestuur voor het feit dat zij mij des-
tijds hebben benoemd en hebben gesteund in mijn werk. Ik ben
ook dankbaar voor het feit dat de leerstoel Audiologie behouden
blijft: belangrijk voor Amsterdam en belangrijk voor het land.

Wijsheid ontstaat ook door te luisteren naar de vele mensen
om je heen, vooral als zij er niet omheen draaien en met Amster-
damse nuchterheid vertellen hoe zij er over denken en “waarom
het anders moet”.

Hulp heb ik ontvangen van vele collega’s: binnen het AMC,
nationaal en internationaal, zeker ook bij de grote EU projecten
die ik eerder heb genoemd. Veel dank daarvoor aan u allen. Hulp
is ook geboden door het Heinsius Houbolt Fonds, dat jaar na
jaar met grote betrokkenheid en op gulle wijze ons onderzoek
financieel heeft ondersteund. Vele jaren ben ik te gast geweest in
uw jaarvergadering. Door omstandigheden was dat langer dan de
bedoeling was, maar ik heb er van genoten. Dit fonds heeft heel
veel betekend voor het otologisch en audiologisch onderzoek in
Nederland.

Heel bijzonder is het als je hulp ontvangt op het moment dat
je zelf volop druk bent om anderen te helpen. In de bijna twee
jaren dat ik geroepen werd om als interim-hoofd de KNO-
afdeling te leiden schoot Hans Joustra mij te hulp en hebben wij
als tweehoofdige leiding de afdeling op de rails kunnen houden.
Hans, ik ken je bescheidenheid, maar jouw rol daarin mag niet
worden onderschat.
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Ook bijzonder is het dat de commissie van uitgeleide (Monique
Boymans, Patrick Brienesse, Fenna Ebbens en Jeroen Taalman)
tot vier keer toe mijn afscheid heeft willen organiseren en toen
ook nog tijd heeft gevonden om mij bij Zijne Majesteit de Koning
voor te dragen voor een koninklijke onderscheiding. Bij koninklijk
besluit ben ik benoemd tot Officier in de Orde van Oranje-Nas-
sau, een geweldige eer! Ik ben daar heel dankbaar voor en ik draag
de onderscheiding vandaag met trots. Het heeft mij geraakt!

Vertrouwen lijkt een stoffig woord te worden. Bestaat het
nog wel? Zo vraag je je ook af als je de afvinklijstjes telkens ziet
groeien en als je kijkt naar de dikke stapels stukken die nodig
zijn voor wéér een visitatie.

Niettemin, ik heb vertrouwen gevoeld van de Raad van Be-
stuur van het AMC, tegenwoordig het Amsterdam UMC, locatie
Meibergdreef, het divisiebestuur en de opeenvolgende afdelings-
hoofden KNO, waarmee ik in de 40 jaren van mijn WG en AMC-
tijd mocht samenwerken: de hoogleraren Jongkees, Urbanus,
Schouwenburg, Fokkens, Dikkers en Leemans. Ik wil hen graag
danken voor het in mij gestelde vertrouwen.

Ik ben destijds gestart in het VUmc en met de fusie binnen
het Amsterdam UMC is de cirkel rond.

Hoop voor de toekomst put ik uit de soms tomeloze inzet en
de motivatie van de aanstormende generatie. Dat hoor je wel
eens anders, maar ik heb de luxe gehad om mij omringd te weten
door mensen die bruisen van energie en die het verschil gaan
maken. De zojuist getoonde aftiteling van audiologen en promo-
vendi betekent niet het éinde van de film, maar het begin!

33



Dankwoord

Liefde zou je kunnen koppelen aan liefde voor het vak, want
ik heb genoten van mijn werk. Maar in dit verband en ook op
deze plek denk ik vooral aan mijn echtgenote Loes en onze
kinderen. Zij hebben mij gesteund waar mogelijk, maar ook wel
gemist, soms op cruciale momenten. Ik heb veel ruimte gekre-
gen om te doen wat ik wilde doen, hopelijk niet al te veel ten
koste van jullie. Dankjewel Loes, Annemieke, Mark en Peter.

Wij kunnen gelukkig nog wat inhalen! Samen met onze aan-
getrouwde kinderen Jeroen, Eline en Evelien en onze 7 prachtige
kleinkinderen.

Ik wil me vanaf nu vooral laten inspireren door het gedicht
van Kees Hermis:

“Vergeet je niet te leven, dacht ik laatst”

Ik heb gezegd
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